Responsible Care 6z degerlendirme aracinin uluslararasi standartlar ve kimya
endiistrisi odakli standartlarla detayl ¢apraz referanslari

Aciklama:

Standartta yer alan ve Responsible Care 6z degerlendirme araci tarafindan
kapsanan gerekililik

Standartta yer alan ancak Responsible Care 6z degerlendirme araci tarafindan
kapsanmayan gereklilik

Bu spesifik standartta gereklilik yoktur

Tablo 1.1 Dordiincii béliimden itibaren 1S09001, 1SO014001, ISO 50001, ISO50001 ve RC14001
gereklilikleri, ilk Gi¢ béliim 6z degerlendirme anketi igin gegerli degildir.

o . 1S09001:  1SO14001: RC14001: 1SO45001: 1SO50001:
Standartlarin gereklilikleri il T EMAS IV o p— .

4 Organizasyonun baglami

4.1 Organizasyonu ve baglamini anlama

4.2 ilgili taraflarin ihtiyaglarinin ve
beklentilerinin anlagiimasi

4.3 Yonetim sisteminin kapsaminin belirlenmesi

4.4 Yonetim sistemi

5.1 Liderlik ve baghhk

5.1.1 Genel

5.1.2 Misteri odakllik

5.2 Politika

5.2.1 Politikanin olusturulmasi

5.2.2 Politikanin iletilmesi

5.2.3. Politika uygunlugu

B.1. Cevresel performansin siirekli iyilestirilmesi

L Onceki OHSAS 18001
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5.3 Orgiitsel roller, sorumluluklar ve yetkiler

5.4 Danigma ve ¢alisanlarin katihmi

B.2. Yonetim temsilcisi/temsilcileri

6.1 Risk ve firsatlari ele alma eylemleri

6 Planlama

B.3 Cevresel inceleme

6.1.1 Genel

6.1.2 Cevresel hususlar / Tehlikelerin
belirlenmesi ve risk ve firsatlarin
degerlendirilmesi

6.1.3 Uyum yuktmlilikleri / Yasal gerekliliklerin ve
diger gerekliliklerin belirlenmesi

B.4. Yasaya uygunluk

6.1.4 Eylem planlama

6.2 Hedefler ve bunlara ulagmak igin planlama

6.2.1 Hedefler

B.5. Cevresel hedefler

6.2.2 Hedeflere ulasmak igin eylemlerin
planlanmasi

6.3 Degisikliklerin planlanmasi/ Enerji incelemesi

6.4 Enerji performans gostergeleri

6.5 Enerji temeli

6.6 Eneriji verilerinin toplanmasi igin planlama

7.1 Kaynaklar

7.1.1 Genel

7.1.2 Kisiler
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7.1.3 Altyapi

7.1.4 Siirecin isletilmesi igin ortam

7.1.5 Kaynaklarin izlenmesi ve dlglilmesi

7.1.6 Organizasyon bilgisi

7.2 Yetkinlik

B.6. Caliganlarin katilimi

7.3 Farkindalik

7.4 iletisim

7.4.1 Genel

7.4.2 ig iletisim

7.4.3 Dis iletisim

B.7. iletisim

7.5 Belgelenmis bilgiler

7.5.1 Genel

7.5.2 Olusturma ve gtincelleme

7.5.3 Belgelenmis bilgilerin kontrolu

8.1 Operasyonel planlama ve kontrol

8 Operasyon

8.1.1 Genel

8.1.2 Tehlikelerin ortadan kaldiriimasi ve risklerin
azaltilmasi

8.1.3 Degisim yonetimi

8.1.4 Tedarik

8.2 Uriin ve hizmet gereksinimleri / Acil durum
hazirhgi ve miidahalesi
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8.2.1 Musteri iletisimi

8.2.2 Uriin ve hizmetler icin gereksinimlerin
belirlenmesi

8.2.3 Uriin ve hizmetler icin gereksinimlerin
gozden gegirilmesi

8.2.4 Uriin ve hizmetler icin gerekliliklerde yapilan
degisiklikler

8.3 Uriin ve hizmetlerin tasarimi ve gelistirilmesi

8.3.1 Genel

8.3.2 Tasarim ve gelistirmenin planlanmasi

8.3.3 Tasarim ve gelistirme girdileri

8.3.4 Tasarim ve gelistirme kontrolleri

8.3.5 Tasarim ve gelistirme giktilari

8.3.6 Tasarim ve gelistirme degisiklikleri

8.4 Digaridan saglanan siireglerin, triinlerin ve
hizmetlerin kontrolii

8.4.1 Genel

8.4.2

8.4.3 Dis tedarikgi igin bilgiler

8.5 Uretim ve hizmet tedariki

8.5.1 Uretim ve hizmet tedarik kontrolii

8.5.2 Tanimlama ve izlenebilirlik

8.5.3 Miisteri veya dis tedarikgiye ait mulkiyet

8.5.4 Koruma

8.5.5 Teslimat sonrasi faaliyetler

8.5.6 Degisikliklerin kontroli

8.6 Uriin ve hizmetlerin piyasaya sunumu
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8.7 Uygun olmayan ¢iktilarin kontrolii

9.1 Performans ve yonetim sisteminin izlenmesi,
olciilmesi, analizi ve
degerlendirilmesi

9 Performans degerlendirme

9.1.1 Genel

9.1.2 Uygunlugun degerlendirilmesi

9.1.3 Analiz ve degerlendirme

9.2 i¢ denetim

9.2.1 Genel

9.2.2 ig denetim programi

9.3 Yonetim incelemesi

9.3.1 Genel

9.3.2 Yonetim incelemesi girdileri

9.3.3 Yonetim incelemesi girdileri

10.1 Genel

10 iyilestirme

10.2 Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyet

10.3 Siirekli iyilestirme




Tablo 1.2 RCMS Gereklilikleri

RCMS Gereklilikleri

0.0 Yonetim Sistemi Bilegenleri

Politika ve Liderlik

Planlama

Uygulama, isletim ve Hesap Verebilirlik

Performans Olgiimii, Diizeltici ve Onleyici
Faaliyet

Yonetim incelemesi

1 Politika ve liderlik

1.1 Ust yénetim, organizasyon igin Responsible
Care'i taniyan bir politika gelistirecek,
belgeleyecek ve uygulayacak ve bunu uygun
sekilde galisanlara ve diger paydaslara iletecek ve
kamuya agik

hale getirecektir.

1.2 Politika, kurulusun faaliyetlerinin, Grlnlerinin
ve slireglerinin niteligi, 6lgegi ve

etkisi ile ilgili olmalidir.

1.3 Politika, Responsible Care amaglarinin,
hedeflerinin ve amaglarinin olusturulmasi ve
gozden gegirilmesi igin bir cergeve
olusturmali ve sirrekli iyilestirme taahhiduni
icermelidir.

1.4 Politika, kurulusun tabi oldugu veya abone
oldugu yasal ve Responsible Care ile ilgili
gerekliliklere uyma

taahhlduna igerecektir.

1.5 Politika, paydaslarla agikligi tesvik
edecektir.

1.6 Politika, Responsible Care Rehber ilkelerine
baglihg yansitmahdir.

1.7 Politika, Ust yonetimin ve kurulusun diger
kademelerinin Responsible Care konusunda
gorundar bir liderlik, baghhk ve katihm gostermesi
ile desteklenmelidir.
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2.0 Planlama

2.1 Organizasyon, saglk, emniyet, giivenlik ve
cevresel tehlikeleri tanimlamak ve
degerlendirmek ve bunlarla iliskili riski
degerlendirmek ve 6nceliklendirmek igin bir
sisteme sahip olmalidir:

a) Yeni ve mevcut drlnler;
b) Yeni ve mevcut suregler ve
c) Asagidakiler dahil olmak tzere mevcut

rtin ve stireglerde yapilan degisiklikler:

i. Hammadde ve Urunlerin dagitimi, nakliyesi
ve kullanimi;

ii. Operasyonel enerji verimliligi ve atik
minimizasyonu, yeniden kullanim ve geri
dontsum dahil olmak tzere faaliyetleriyle
iligkili faaliyetler.

2.2 Organizasyon, isiyle ilgili olarak ortaya ¢ikan
saglik, emniyet, glivenlik ve gevresel kaygilari
izleyecek ve tehlikeler ve risklerle ilgili glincel
bilgileri muhafaza edecektir:

a) Uriinler
b) Prosesler
c) Operasyonlari ile ilgili faaliyetler

2.3 Organizasyon, kurulusun tabi oldugu veya
abone oldugu yonetmeliklerin, mevzuatin ve
Responsible Care ile ilgili diger gerekliliklerin
uygulanabilirligini gozden gegirmek ve belirlemek
icin bir sisteme sahip olmalidir.

2.4 Organizasyon, paydaslarin bakis agilarini
degerlendirmek igin bir stirece sahip olmaldir.

2.5 Organizasyon asagidakiler igin uygulanabilir
sekilde Responsible Care amaglari ve hedefleri
olusturacaktir:

a) Uriinler
b) Prosesler
c) Operasyonlari ile ilgili faaliyetler

Bu amaglar ve hedefler organizasyonun
onceliklendirilmis risklerine, paydaslarin
girdilerine ve taraf oldugu diizenleyici, yasal ve
diger Responsible Care ile ilgili gerekliliklere
dayanmalidir. Amaglar ve hedefler:

o ilgili her bir islev igin olusturulacak;

¢ organizasyonun surekli iyilestirme
taahhldini yansitacak ve

o gerceklestirmeye yonelik zaman dilimlerini ve
sorumluluklari igerecektir.

Organizasyon, program ve organizasyonel
ihtiyaglari belirlemek ve degerlendirmek ve
Responsible Care amag, hedef ve amaglarini
karsilamak icin kaynak tahsis etmek icin bir
surece sahip olmalidir.
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3.0 Uygulama, operasyon ve hesap verebilirlik

3.1 Organizasyon, Responsible Care Yonetim
Sistemini, etkin bir sekilde uygulanmasini,
surdurilmesini ve kontrol edilmesini saglamak
icin gerektigi sekilde belgelendirmelidir.
Dokiimantasyon okunakli, tarihli, kolayca
tanimlanabilir ve erigilebilir

olmalidir.

3.2 Responsible Care Rehber ilkeleri ile tutarh
olarak, organizasyon asagidaki hususlara yonelik
sistemler kuracak ve suirdirecektir:

¢ dnceliklendirilmis risklerini yonetme;

e politikasina, amaglarina ve hedeflerine
ulagmak igin yeterli glivenli isletme ve bakim
faaliyetlerini saglama;

e cevreyi korumak, kaynaklari muhafaza etmek,
isci saghgini korumak ve glivenli ve emniyetli
bir galisma ortami yaratma ve

o faaliyetleriyle iliskili Girtinler, stregler ve
faaliyetler igin riskle orantili

olarak degisimi yonetme.

3.3 Organizasyon, belirledigi Responsible Care
gerekliliklerini karsilamak igin sorumluluklar ve
hesap verebilirlikler olugturmal,

belgelemeli ve iletmelidir.

3.4 Organizasyonun asagidakileri
gergeklestirmek igin bir stireci olmahdir:

a) egitim ihtiyaglarini belirleme;

b) etkili egitim programlari olusturma ve

slrdirme; ve

c) organizasyonun 6nceliklendirilmis CSGS
riskleriyle

dogrudan ilgili gérevleri yerine getiren

kisilerin yetkinligini dogrulama.

3.5 Organizasyon, insan sagligi, emniyeti,
glivenligi ve gevre tizerindeki etkisi, Responsible
Care Yonetim Sistemi performansi,
organizasyonun performansini iyilestirme
planlari ve asagidakiler igin ilgili risklerin
yonetimi hakkinda galisanlar ve diger paydaslarla
diyalog kurmali ve strdirmelidir:

a) Uriinler;
b) Suregler ve
c) Operasyonlari ile ilgili faaliyetler.
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3.5.1 Organizasyon asagidaki amaglar igin
sureglere sahip olmaldir:

a) Urlnlerinin risk degerlendirmesini ve risk
yonetimini desteklemek igin deger zinciri
boyunca tehlike ve guvenli kullanim bilgilerinin
akisini kolaylastirma;

b) organizasyonun Urtnleri, siiregleri ve
faaliyetleriyle ilgili risk ve tehlikeler hakkinda
bilgi sahibi olunmasini desteklemek amaciyla
deger zinciri boyunca uygun rehberlik, bilgi
ve/veya egitim gerekliliklerinin akigini
kolaylastirma ve

c) organizasyon tarafindan kullanilan mal ve
hizmetlerle ilgili olarak tedarikgilerden bu tir
bilgilerin alinmasi.

3.5.2 Organizasyon, lriin guvenligi ve Grin
yonetimi bilgilerini kamuya agik hale getirmek igin
bir stirece sahip olmalidir.

3.5.3 Organizasyon, Responsible Care
kapsaminda yer alan karsilikli yardim
programlarina ve paylagim faaliyetlerine
katilacaktir.

3.6 Organizasyon, ¢alisanlari Responsible Care
programlarinin gelistirilmesi, iletisimi ve
uygulanmasina dahil edecektir. Organizasyon,
¢alisanlarin Responsible Care performansini
takdir etmek igin bir sisteme sahip

olmaldir.

3.7 Organizasyon, kazalara ve acil durumlara
mudahale etmek ve bunlarla iliskili olabilecek
etkileri 6nlemek ve/veya hafifletmek igin
prosedurler olusturacak ve stirdurecektir. Bu
prosedurler sunlari igerecektir:

a) iletisim ve toplum kurtarma ihtiyaglarinin
uygun sekilde dikkate alinmasi;

b) toplum acil durum hazirhk planlarinin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve surdirilmesine
uygun katihm ve,

c) hammadde, trtin, siireg, atik madde ve
nakliye olaylarina miidahale etmek igin uygun
bir sureg.

Organizasyon bu prosediirleri pratik olan yerlerde
periyodik olarak test etmelidir.




4.1 Organizasyon, saghk, emniyet, glivenlik ve
cevre Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilecek
operasyonlarinin, trinlerinin ve faaliyetlerinin
temel 6zelliklerini diizenli olarak izleyecek ve
oOlgecektir. Bu, performansi, ilgili operasyonel
kontrolleri ve organizasyonun Responsible Care
amaglarina, hedeflerine, dlglitlerine ve
hedeflerine uygunlugu izlemek igin bilgilerin
kaydedilmesini igerecektir.

Organizasyon, saglik, emniyet, giivenlik ve gevre
ile diger Responsible Care performansini ve
egilimlerini analiz etmek igin ilgili

onlemleri ve kayitlari kullanacaktir.
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4.2 Organizasyon, ilgili saghk, emniyet, gtivenlik
ve gevre mevzuati ve yonetmeliklerinin yani sira
taahhiit ettigi Responsible Care ile ilgili diger
gerekliliklere uygunlugunu periyodik olarak
degerlendirecektir.

4.3 Organizasyon, Responsible Care Yonetim
Sisteminin diizglin bir sekilde kurulup
kurulmadigini, uygulanip uygulanmadigini ve
surdaralip stirdurdlmedigini belirlemek icin bu
sistemin etkinligi konusunda i¢ denetimler
gergeklestirecek bir stirece sahip olacaktir.
Denetimler planl araliklarla gergeklestirilecek ve
sikhiklari faaliyetlerle iliskili riskler, dnceki
denetimlerin sonuglari ve yonetim sistemindeki
degisikliklerle orantili olarak

belirlenecektir.

4.4 Organizasyon, riskle orantili olarak, uygun
sekilde birlikte ¢alismak, musterileri,
tedarikgileri, sozlesmeli Ureticileri, tagiyicilari,
distribtorleri, yuklenicileri ve Gglinci taraf
lojistik saglayicilarini Responsible Care veya
kurulus tarafindan belirlenmis diger saglk,
emniyet, glvenlik ve gevresel performans
kriterlerine gore incelemek ve degerlendirmek
icin

bir siirece sahip olmalidir.

4.5 Organizasyon, paydagslariyla olan iletisim
programlarinin etkinligini
periyodik olarak degerlendirecektir.

4.6 Uygunsuzluk, diizeltici ve onleyici
faaliyet

4.6.1 Organizasyon, agagidakileri tanimlamak,
arastirmak ve bunlara 6nem atamak igin bir
surece sahip olmaldir:

o Uriinleri, siiregleri ve faaliyetleriyle ilgili olaylar

ve kazalar;

® Responsible Care Yonetim Sistemi ile
uyumsuzluk érnekleri.




4.6.2 Belirlenen 6nem duizeyine bagh olarak
organizasyon;

a) Kok nedenleri belirleyecek;

b) Olumsuz etkileri ele alacak ve azaltacak;

c) Duzeltici ve 6nleyici faaliyetleri

baslatacak ve tamamlayacak;

d) Gnemli bulgular ve ilgili diizeltici ve 6nleyici

faaliyetleri ilgili i¢ ve dis paydaslarla paylasacak

ve

e) Alinan duzeltici ve 6nleyici faaliyetlerin
etkinligini

gozden gegirecektir.

4.7 Organizasyon, egitim kayitlari, denetim ve

inceleme sonuglari da dahil olmak tzere ilgili

Responsible Care kayitlarinin belirlenmesi,

muhafaza edilmesi ve elden gikarilmasi igin

prosedurler olusturmali ve stirdtirmelidir.

RCMS Gereklilikleri

5.0 Yonetim incelemesi

5.1 Ust yonetim, Responsible Care Yonetim

Sistemini periyodik olarak gozden gegirecek ve
sistemin strekli uygunlugunu, yeterliligini ve
etkinligini saglamak igin harekete gegecektir. Bu
inceleme, politikada, amaglarda, hedeflerde ve
Responsible Care Yonetim Sisteminin diger
unsurlarinda olasi degisiklik ihtiyacini, degisen
kosullari ve surrekli iyilestirme taahhtdinu ele
alacaktir.

Yonetim incelemesinden elde edilen giktilar,
politikada, amaglarda, hedeflerde ve Responsible
Care yonetim sisteminin diger unsurlarinda olasi
degisikliklerle ilgili kararlari ve

eylemleri igerecektir.

Tablo 1.3 ilk iki boliim 6z degerlendirme anketi igin gegerli olmadigindan, iiglincii béliimden itibaren 1SO
26000 gereklilikleri

1SO 26000 Gereklilikleri 1SO 26000

3 Sosyal sorumlulugu anlama

3.1 Kurumlarin sosyal sorumlulugu: Tarihsel arka
plan

3.2 Sosyal sorumluluk alanindaki son egilimler

3.3 Sosyal sorumlulugun 6zellikleri

3.3.1 Genel




3.3.2 Toplumun beklentileri

3.3.3 Sosyal sorumlulukta paydaslarin rolu

3.3.4 Sosyal sorumlulugun entegre edilmesi

3.3.5 Sosyal sorumluluk ve stirdirilebilir kalkinma
arasindaki iliski

3.4 Devlet ve sosyal sorumluluk

4.1 Genel

4 Sosyal sorumluluk ilkeleri

4.2 Hesap Verebilirlik

1SO 26000 Gereklilikleri

1SO 26000

4.3 Seffaflik

4.4 Etik davranig

4.5 Paydas ¢ikarlarina saygi

4.6 Hukukun ustinliigiine saygi

4.7 Uluslararasi davranig normlarina saygi

4.8 insan haklarina saygi

5.1 Genel

5 Sosyal sorumlulugun taninmasi ve paydaglarin katilimi

5.2 Sosyal sorumlulugun taninmasi

5.2.1 Etkiler, cikarlar ve beklentiler

5.2.2 Sosyal sorumlulugun temel konularini ve
ilgili meselelerini tanima

5.2.3 Sosyal sorumluluk ve bir organizasyonun etki
alani

5.3 Paydaslarin belirlenmesi ve katihmi

5.3.1 Genel




5.3.2 Paydaglarin belirlenmesi

5.3.3 Paydas katilimi

6.1 Genel

6 Sosyal sorumluluk temel konularinda rehberlik

6.2 Organizasyon yonetisimi

6.2.1 Organizasyon yonetisimine genel bakis

6.2.2 ilkeler ve dikkate alinmasi gereken hususlar

6.2.3 Karar verme sliregleri ve yapilari

6.3 insan haklari

1SO 26000 Gereklilikleri

1SO 26000

6.3.1 insan haklarina genel bakis

6.3.2 ilkeler ve dikkate alinmasi gereken hususlar

6.3.3 insan haklari konu 1: Durum tespiti

6.3.4 insan haklari konu 2 : insan haklari risk
durumlar

6.3.5 insan haklari konu 3 : Sug ortakligindan
kaginma

6.3.6 insan haklari konu 4 : Sikayetlerin ¢éziilmesi

6.3.7 insan haklari konu 5 : Ayrimcilik ve
savunmasiz gruplar

6.3.8 insan haklari konu 6 : Medeni ve siyasi
haklar

6.3.9 insan haklari konu 7 : Ekonomik, sosyal ve
kalturel haklar

6.3.10 insan haklari konu 8 : isyerinde temel ilke
ve haklar

6.4 isgiicii uygulamalar

6.4.1 isgiicii uygulamalarina genel bakis

6.4.2 ilkeler ve dikkate alinacak hususlar

6.4.3 isgiicii uygulamalari konu 1 : istihdam ve
istihdam iligkileri

6.4.4 isgiicii uygulamalari konu 2 : Calisma ve
sosyal koruma kosullari




6.4.5 isgilici uygulamalari konu 3 : Sosyal diyalog

6.4.6 Isgiicii uygulamalari konu 4 : isyerinde
saglik ve guvenlik

6.4.7 isglicii uygulamalari konu 5 : isyerinde insani
gelisim ve egitim

6.5 Cevre

6.5.1 Gevreye genel bakig

6.5.2 ilkeler ve dikkate alinacak hususlar

6.5.3 GCevre konusu 1: Kirliligin dnlenmesi

6.5.4 Cevre konusu 2 : Strdurdlebilir kaynak
kullanimi

6.5.5 Cevre konusu 3 : iklim degisikliginin
azaltiimasi ve adaptasyon

1SO 26000 Gereklilikleri 1SO 26000

6.5.6 Cevre konusu 4 : Cevrenin korunmasi,
biyogesitlilik ve dogal yasam alanlarinin
restorasyonu

6.6 Adil isletme uygulamalar

6.7 Tiiketici sorunlar

6.7.1 Tiiketici sorunlarina genel bakis

6.7.2 ilkeler ve dikkate alinacak hususlar

6.7.3 Tiketici sorunu 1: Adil pazarlama,
gergeklere dayali ve tarafsiz bilgi ve adil
sozlesme uygulamalari

6.7.4 Tiketici sorunu 2 : Tiketici sagligi ve
glvenliginin korunmasi

6.7.5 Tuketici sorunu 3: Surdirulebilir tiketim

6.7.6 Tlketici sorunu 4 : Tuketici hizmetleri,
destek ve sikayet ve anlasmazliklarin ¢ozim

6.7.7 Tiiketici sorunu 5: Tuketici verilerinin
korunmasi ve gizlilik

6.7.8 Tiiketici sorunu 6 : Temel hizmetlere
erisim

6.7.9 Tuketici sorunu 7 : Egitim ve farkindalk

6.8 Toplum katilimi ve geligsimi

7 Sosyal sorumlulugun bir organizasyonun tamamina entegre edilmesine iliskin rehberlik




7.1 Genel

7.2 Bir organizasyonun 6zelliklerinin sosyal
sorumlulukla iligkisi

7.3 Bir organizasyonun sosyal sorumlulugunu
anlamak

7.4 Sosyal sorumlulugu bir kurumun
tamamina entegre etmeye yonelik
uygulamalar

7.5 Sosyal sorumluluk konusunda iletisim

7.5.1 Sosyal sorumlulukta iletigsimin roli

7.5.2 Sosyal sorumlulukla ilgili bilgilerin 6zellikleri

7.5.3 Sosyal sorumlulukla ilgili iletisim turleri

7.5.4 Sosyal sorumluluk iletisimine iliskin paydas
diyalogu

1SO 26000 Gereklilikleri

1SO 26000

7.6 Sosyal sorumluluk konusunda giivenilirligin
artirilmasi

7.7 Bir organizasyonun sosyal sorumlulukla ilgili
eylem ve uygulamalarinin gozden gegirilmesi
ve iyilegtirilmesi

7.8 Sosyal sorumluluk igin gonulli girisimler




